
Facile d’utilisation, pédagogique et sécurisée ! 
Découvrez KIRO, la nouvelle génération de service pour consulter 
vos résultats d’examens.

À l’accueil de mon Laboratoire, 
ou lors de ma prise en charge 
à domicile par une infirmière, 
je communique mon adresse 

e-mail sur laquelle je souhaite 
être informé·e de la disponibilité 

de mes résultats d’examens

Une fois mes examens 
validés par le biologiste 

médical, je reçois un e-mail 
de notification 

En suivant le lien qui 
m’est envoyé par e-mail, 
je m’identifie avec ma 

date de naissance

J’accède à mes 
résultats d’examens 
en ligne, et je peux 

télécharger le compte-
rendu au format PDF

 1  2  3  4

Votre parcours pas à pas avec le service Unilabs/KIRO

Que faire si je ne reçois pas d’email m’informant que mes résultats 
sont disponibles dans les délais annoncés par le Laboratoire ?
Première précaution : je consulte mes courriers indésirables.
Si je n’ai reçu aucun e-mail, je scanne le QR code ci-contre  
et je renseigne les informations demandées.

Je soussigné·e

Nom et Prénom :  ...................................................................................................................... ,

Adresse e-mail :  ........................................................................................................................

J’accepte de recevoir des informations du Laboratoire Unilabs ou de ses partenaires mandatés (*) 
par e-mail, et la mise en ligne de mes résultats sur la plateforme sécurisée Kiro. Je reconnais que 
mon adresse e-mail est personnelle, sécurisée et accessible uniquement aux personnes autorisées.
(*) Votre Laboratoire peut également vous transmettre des informations d’ordre pratique (changement d’horaires, d’adresses etc.) et des enquêtes de satisfaction ponctuelles en vue d’améliorer la qualité 
de nos services. 

Signature : 

Réf qualité :

https://app.kiro.bio/unilabs
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